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Resumen 

El aprendizaje de idiomas mediante uso de Machine Learning (ML) ha tomado significancia, 

empleando técnicas y algoritmos con la capacidad de resolver traducción de texto, audio e 

imágenes. En ese contexto, el objetivo de la investigación es determinar los avances a nivel mundial 

acerca del aprendizaje de idiomas usando ML con la finalidad de apoyar y animar a los 

investigadores a emprender nuevas investigaciones experimentales al respecto. La cantidad de 

investigaciones del aprendizaje de idiomas y ML requiere una revisión sistemática de la literatura, 

limitando los años de revisión entre el 2016 y el 2021. Las fuentes consultadas son: Taylor & 

Francis, IEEE Xplore, ACM Digital Library, ScienceDirect, ProQuest, ARDI y ERIC. Los estudios 

encontrados inicialmente fueron de 55237, luego de aplicar rigurosos criterios de exclusión se 

obtuvieron 82 artículos. Los resultados de la revisión concluyen que la técnica más utilizada para 

el aprendizaje de idiomas mediante ML es Support Vector Machine (SVM), seguido de K-means 

(K-M) y la forma en que han evolucionado los conceptos tienden a la automatización del 

aprendizaje. La revisión ofrece un acercamiento a las tendencias en el aprendizaje de idiomas con 
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ML, además que las keywords que presentan más coocurrencia en las investigaciones son “machine 

learning”, “natural lenguaje processing” y “machine translation”. 

Palabras clave: proceso de aprendizaje de idiomas, educación tecnológica, machine learning, 

adquisición de idiomas, recuperación inteligente, sistemas expertos. 

Abstract 

Language learning using machine learning (ML) has become significant, employing techniques 

and algorithms with the ability to solve text, audio and image translation. The objective of the 

research is to determine the worldwide advances in language learning using ML in order to support 

and encourage researchers to undertake further experimental research in this area. The amount of 

research on language learning and ML requires a systematic review of the literature, limiting the 

review years between 2016 and 2021. The sources consulted are: Taylor & Francis, IEEE Xplore, 

ACM Digital Library, ScienceDirect, ProQuest, ARDI y ERIC. The studies initially found were 

55237, after applying rigorous exclusion criteria 82 papers were obtained. The results of the review 

conclude that the most used technique for language learning using ML is support vector machine 

(SVM), followed by K-means (K-M) and the way the concepts have evolved tend to learning 

automation. The review gives us an approach to the trends in language learning with ML. In 

addition, the keywords that present more co-occurrence in the research are “machine learning”, 

“natural language processing” and “machine translation”. 

Keywords: language learning process, technology education, machine learning, ML, language 

acquisition, intelligent retrieval, expert systems. 

Introducción 

El aprendizaje de nuevos idiomas se considera un objetivo educativo esencial en términos de 

desarrollar la capacidad para comunicarse globalmente. HaCohen-Kerner y Hagege (2017) indican 

que el aprendizaje del idioma inglés es uno de los objetivos educativos necesarios a nivel personal, 

académico y ocupacional. Depende de los programas y métodos educativos que se centran en crear 

incentivos y actitudes positivas hacia el aprendizaje de idiomas y en el empleo de habilidades para 

la comunicación, la enseñanza y el aprendizaje. Ekanata y Budi (2018) destacaron la importancia 

de utilizar aplicaciones de inteligencia artificial (IA) para crear textos escritos, desarrollar las 

habilidades de los estudiantes para construir oraciones y redactar textos, y practicar la escritura y 

la lectura. En la misma línea, Joshi et al. (2017) agregó que el empleo de aplicaciones de IA ayuda 

a desarrollar las habilidades del idioma inglés y las habilidades de comunicación del idioma a través 

de cuadros de diálogo inteligentes.  

Los procesadores de desarrollo del lenguaje se mejoran con una variedad de fuentes 

inteligentes, ventanas para diálogos y discusiones, herramientas inteligentes para la comunicación, 
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programas que generan textos para lectura y programas que extraen información de pasajes de 

lectura. Dichos accesorios desarrollan habilidades de comprensión. 

Las revisiones sistemáticas resultan ser herramientas muy importantes para los 

investigadores. En Machine Learning (ML) para el aprendizaje de idiomas estas revisiones son 

escasas, no obstante, existen algunas revisiones que respaldan los hallazgos. Le Glaz et al. (2021) 

realiza una revisión sistemática en aprendizaje automático y procesamiento del lenguaje en salud 

mental. Esta revisión aporta respecto a las técnicas más usadas para desarrollar ML, siendo éstas 

Support Vector Machine y Random Forest. 

Aprender un nuevo idioma diferente al nativo resulta ser muy beneficioso, desde el poder 

comunicarse con personas de otros países, conocer otras culturas hasta mejorar las oportunidades 

laborales y salariales. Pero, se requieren herramientas que aporten al aprendizaje de forma sencilla 

y rápida, Lin (2020) concluye que el aprendizaje y la enseñanza de idiomas serán más adaptables 

y personalizados con la ayuda de ML. Hay un gran interés en el desarrollo de herramientas con ML 

para el aprendizaje de idiomas, sobre todo usando lenguajes de programación como Python, según 

lo afirmado por Innes (2020). Además, para Lee (2020) los resultados mostraron que el número de 

publicaciones en esta área ha aumentado en los últimos años y que la calidad de la Machine 

Translation ha mejorado significativamente. Por tanto, a la luz del trasfondo anterior, el objetivo 

de la revisión sistemática es examinar de forma rigurosa los estudios de ML y su impacto en el 

aprendizaje de idiomas.  

Método de revisión 

El método de revisión sigue una secuencia de procedimientos: elaboración de preguntas de 

investigación, formulación de objetivos, establecimiento de fuentes y estrategias de búsqueda, los 

criterios de exclusión para filtrar los artículos, evaluación de calidad y finalmente la extracción y 

síntesis de los datos. Se tuvo en cuenta el artículo de Kitchenham y Charters (2007) para elaborar 

la revisión. 

Problemas y objetivos de investigación 

Para lograr objetivo principal de la investigación que es la revisión del estado del arte sobre ML en 

el proceso de aprendizaje de idiomas, se formuló las preguntas de investigación (RQs) y sus 

respectivos objetivos que se muestran en la Tabla 1. 
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Tabla 1 
Preguntas y objetivos de la investigación 

 

Pregunta de investigación Objetivos 

RQ1: ¿Cuáles medios de publicación son los 

principales objetivos de la producción de 

investigaciones en el área? 

Identificar los medios más utilizados para la 

publicación de los artículos sobre el proceso 

de aprendizaje de idiomas usan Machine 

Learning. 

RQ2: ¿Cuántos estudios se publicaron en los 

últimos 6 años sobre el aprendizaje de 

idiomas usando Machine Learning? 

Determinar los estudios que se publicaron 

en los últimos 6 años sobre el aprendizaje 

de idiomas usando Machine Learning. 

RQ3: ¿Para el proceso de aprendizaje de 

idiomas cuáles son las técnicas de Machine 

Learning utilizadas? 

Identificar las técnicas de Machine 

Learning utilizadas en el proceso de 

aprendizaje de idiomas. 

RQ4: ¿Cuáles son los artículos más citados 

en el aprendizaje de idiomas mediante 

machine learning cuyas discusiones y 

conclusiones se caracterizan por su alta 

objetividad y baja polaridad? 

Identificar los artículos más citados sobre 

machine learning en el aprendizaje de 

idiomas cuyas discusiones y conclusiones 

se caracterizan por su alta objetividad y baja 

polaridad. 

RQ5: ¿Cuáles son las palabras clave que con 

frecuencia presentan coocurrencia en las 

investigaciones sobre el proceso de 

aprendizaje de idiomas utilizando Machine 

Learning? 

Determinar las palabras clave que con 

frecuencia presentan coocurrencia en las 

investigaciones sobre el proceso de 

aprendizaje de idiomas utilizando Machine 

Learning. 

RQ6: ¿Cuáles son los autores más 

productivos en las investigaciones sobre el 

aprendizaje de idiomas mediante Machine 

Learning?  

Identificar los autores más resaltantes en las 

investigaciones sobre el aprendizaje de 

idiomas mediante Machine Learning. 

 

Fuentes de información y estrategias de búsqueda 

Las fuentes de datos que se usaron para la búsqueda de los artículos considerados en la 

investigación son: IEEE Xplore, ACM Digital Library, ScienceDirect, ProQuest, Taylor & Francis 
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Online, ARDI y ERIC. Se consideraron estas fuentes de información por la disponibilidad 

inmediata que se tuvo a ellas y además, porque proporcionaron de manera eficiente una gran 

cantidad de artículos relevantes para la investigación. Se empleó palabras clave para las estrategias 

de búsqueda en las fuentes de datos como se muestra en la Tabla 2. 

Tabla 2 

Descriptores de búsqueda y sus sinónimos 

Descriptor 

Español Inglés 

Aprendizaje automático / ML Machine Learning /ML 

Proceso de aprendizaje de idiomas / 

adquisición de idiomas 

Language learning process / 

language acquisition 

Método/ metodología/ modelos Method/ methodology/ model 

Las búsquedas en los repositorios se han llevado a cabo utilizando las ecuaciones de 

búsqueda, tal como se muestra en la Tabla 3. 

Tabla 3 

Fuentes de datos y ecuaciones de búsqueda 

Fuente Ecuación de búsqueda 

IEEE Xplore ("All Metadata":"Machine Learning") OR ("All Metadata": ML) AND 

("All Metadata": "Language learning process") OR ("All Metadata": 

"language acquisition") AND ("All Metadata":Method OR "All 

Metadata":Methodology OR "All Metadata":Model) 

ACM Digital 

Library 

[[All: "machine learning"] OR [All: "ml"]] AND [[All: "language learning 

process"] OR [All: "language acquisition"]] AND [[All: method] OR [All: 

methodology] OR [All: model]] 

ScienceDirect ("Machine learning" OR ML) AND (("language learning process"  OR 

"language acquisition") AND (Method OR Methodology OR Model)) 

ProQuest (“Machine Learning” OR ML) AND ((“language learning process” OR  

“language acquisition”)) AND  (Method OR Methodology OR Model) 
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Taylor & 

Francis Online 

[All: "machine learning"] OR [All: ml] AND [All: “language learning 

process”]  OR [All: “language acquisition”]  AND [[All: method] OR [All: 

methodology] OR [All: model]] 

ARDI (("Machine Learning") OR ("ml")) AND (("Language learning process") 

OR ("language acquisition")) AND ((Method OR Methodology OR 

Model)) 

ERIC (“Machine Learning” OR ML) AND (“Language learning process” OR 

“language acquisition”) AND (method OR methodology OR model) 

Estudios identificados 

En la Figura 1 se muestran los resultados obtenidos.  

 

 

Figura 1. Resultados de artículos relevantes 

 

Criterios de exclusión 

Los criterios de exclusión justifican que los artículos resultantes están alineados a los objetivos y 

propósitos de la investigación. 

 

CE1. Los artículos tienen una antigüedad mayor a 6 años 

CE2. Los artículos no están escritos en idioma inglés 

CE3. Los artículos no se publicaron en conferencias o revistas revisadas por pares 

CE4. Los títulos y los keywords de los artículos no son muy adecuados 

CE5. Los artículos no son únicos 

CE6. Los artículos no mencionan una metodología ni modelo ni método 
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CE7. El abstract de los artículos no es muy relevante. 

 

Selección de estudios 

Inicialmente se obtuvieron 55237 artículos con la búsqueda realizada usando las palabras clave. Se 

utilizaron algunos pasos para la selección y filtración de los artículos. El resultado de esta etapa es 

82 artículos, conforme se muestra en la Figura 2. 

 

 
Figura 2. Selección de artículos con diagrama PRISMA 

 

Evaluación de la calidad 

Se debe resaltar que los criterios de calidad (QA) seleccionados fueron convenientes para poder 

realizar una rigurosa revisión de los artículos para ver que cada uno cumpla con los puntos 
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requeridos; por lo tanto, la información de la investigación descrita en los artículos revisados será 

comprensible y se podrá confiar en los resultados. 

 

QA1: ¿El artículo considera la investigación pura? 

QA2: ¿Los instrumentos de recolección están referenciados? 

QA3: ¿La metodología de la investigación está claramente explicada? 

QA4: ¿Los hallazgos de la investigación están claramente explicados? 

QA5: ¿El documento se encuentra bien organizado? 

QA6: ¿La investigación considera filiaciones de renombre? 

QA7: ¿Se considera útil el documento? 

 

Los artículos han sido evaluados y cumplen con los criterios de calidad. Cabe resaltar que 

cada criterio de calidad ha sido redactado de acuerdo con los objetivos que se pretenden alcanzar 

con la revisión sistemática.  

 

Estrategias de extracción de datos  

En congruencia con los objetivos de la investigación, se utilizó los artículos para responder a las 

preguntas de investigación. Por ello, se ha extraído información relevante de cada artículo referido 

a: ID de artículo, título de artículo, URL, fuente, año, país, número de páginas, idioma, tipo de 

publicación, nombre de publicación, autores, filiación, número de citas, resumen, palabras clave, 

tamaño de muestra. Para ello, se utilizó la herramienta Mendeley para la gestión de los artículos, 

como se muestra en la Figura 3. 
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Figura 3. Reporte con Mendeley 

Síntesis de hallazgos o síntesis de la data 

La información extraída con el objetivo de responder las preguntas de investigación RQ1-RQ6 se 

tabuló para obtener datos cuantitativos, estos datos se analizaron para responder las preguntas; 

además, de describir algunas tendencias en el campo del aprendizaje de idiomas usando ML. 

 

 

Resultados 

 

Descripción general de los estudios 

Según los autores Kitchenham y Charters (2007), la cantidad de artículos es un indicador muy 

importante el cual permite determinar el avance de una determinada área de investigación. La 

revisión sistemática se realizó en base a 82 artículos, considerando estudios de los últimos 6 años 

(2016-2021), los cuales han sido revisados minuciosamente para el análisis y extracción de datos. 

En la Figura 4 se muestran los países con mayor número de investigaciones, donde India lidera con 

17.07%, US 12.2% y China con 9.96% Estos datos nos permiten conocer lo relevante que resultan 

ser las investigaciones para estos países. 
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Figura 4. Artículos por país 

 

En la Figura 5 se muestran el porcentaje de artículos por fuente, IEEE Xplore lidera con 

30.5% seguido de ERIC con 25.6%, estas fuentes son las más relevantes con artículos relacionados 

al aprendizaje de idiomas usando ML. 

 

 

Figura 5. Número de artículos por fuente 
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Respuestas a las preguntas de investigación 

A continuación, se muestran los resultados como respuestas a cada una de las preguntas formuladas 

(RQ). Además, se presentan sus correspondientes discusiones, es decir, se contrastan e interpretan 

los resultados.  

 

RQ1. ¿Cuáles medios de publicación son los principales objetivos de la producción de 

investigaciones en el área? 

Respecto a la cantidad de artículos que se muestra en la Figura 6, el 91.5% corresponde a revistas 

y solo el 8.5% de producción científica corresponde a conferencias.  

 

Figura 6. Medios de publicación 

 

En ML, para el proceso de aprendizaje de idiomas la mayor producción de artículos de 

investigación se atribuye a revistas. Se sabe que las revistas académicas representan un riguroso 

proceso de revisión para su publicación, siendo estas la mayor fuente de consulta para futuras 

investigaciones y desarrollo de herramientas como ML para el aprendizaje de idiomas.  

 

RQ2. ¿Cuántos estudios se publicaron en los últimos 6 años sobre el aprendizaje de idiomas 

usando ML? 

La Figura 7 muestra la distribución de las investigaciones y el crecimiento del aprendizaje de 

idiomas en los últimos años usando ML. En el año 2020 hay mayor cantidad de investigaciones 

(33). 
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Figura 7. Artículos por año 

El 40% de artículos de investigación son del 2020, la Figura 6 revela el creciente interés de 

los investigadores en el aprendizaje de idiomas mediante ML, las investigaciones contribuirán al 

progreso imperante de nuevas herramientas y corpus que puedan coadyuvar no solamente al 

aprendizaje de nuevos idiomas, también a la conservación de idiomas nativos que pueden 

preservarse gracias al uso de la tecnología. 

 

RQ3.  ¿Para el proceso de aprendizaje de idiomas cuáles son las técnicas de ML utilizadas? 

La técnica más utilizada para el aprendizaje de idiomas mediante ML es Support Vector Machine 

(SVM) con 46%, seguido de Random Forest (RF) con 28% y la forma en que han evolucionado 

los conceptos tienden a la automatización del aprendizaje. En la Tabla 4 se muestran las técnicas 

de ML. 
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Tabla 4 

Técnicas de Machine Learning 

 

Algoritmos Referencia Cant. 

(%) 

Support Vector 

Machine (SVM) 

Le Glaz et al. (2021), Paul et al. (2019), Berdanier et al. 

(2019), Smith et al. (2020), Bhat et al. (2019), Berru-Novoa 

et al. (2018), Korkmaz y Correia (2019), Chandramma et al. 

(2017), Ko y Leu (2021), Lu et al. (2020), Kurian et al. 

(2020), Deshmukh y Kiwelekar (2020), Hunt et al. (2019), 

Boltužić y Šnajder (2020), Leon-Paredes et al. (2019), De 

Souza y Da Costa-Abreu (2020), Allende-Cid et al. (2019), 

Abonizio et al. (2020), Ranggadara et al. (2020), Spicer y 

Sanborn (2019), Shanmugalingam y Sumathipala (2019), 

Lai et al. (2020), Elsaid Moussa et al. (2021), Dwivedi et al. 

(2020), Wang et al. (2021), Baeza-Yates y Liaghat (2017), 

Gupta et al. (2019), Smitha y Bharath (2020), Pradhan et al. 

(2020), Ullmann (2019), Venkatesan et al. (2018), 

HaCohen-Kerner y Hagege (2017), Qin (2019), Ni et al. 

(2020), Ekanata y Budi (2018), Kang et al. (2020), Lin 

(2020) 

38 

(46) 

K-Means (K-M) Le Glaz et al. (2021), Ko y Leu (2021), Lu et al. (2020), 

(Joshi et al. (2017), Spicer y Sanborn (2019), Rennie et al. 

(2020), Elsaid Moussa et al. (2021), Qin (2019)   

08 

(10) 

Multilayer 

Perceptron (MP) 

Berru-Novoa et al. (2018), Ko y Leu (2021), Lu et al. 

(2020), Deshmukh y Kiwelekar (2020)  

04 

(5) 

Random Forest 

(RF) 

Le Glaz et al. (2021), A. Lu (2020), Smith et al. (2020), 

Berru-Novoa et al. (2018), Korkmaz y Correia (2019), Ko y 

Leu (2021), Lu et al. (2020), Kurian et al. (2020), 

Deshmukh y Kiwelekar (2020), De Souza y Da Costa-

Abreu (2020), Allende-Cid et al. (2019), Abonizio et al. 

(2020), Lavrov y Domashova (2020), Shanmugalingam y 

23 

(28) 
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Sumathipala (2019), Mccarthy y Mcnamara (2020), Baeza-

Yates y Liaghat (2017), Smitha y Bharath (2020), Pradhan 

et al. (2020), Ullmann (2019), HaCohen-Kerner y Hagege 

(2017), Hamid et al. (2016), Ni et al. (2020), Lin (2020)   

K-nearest 

neighbor (KNN) 

Smith et al. (2020), Berru-Novoa et al. (2018), Ko y Leu 

(2021), Lu et al. (2020), Kurian et al. (2020), Abonizio et al. 

(2020), Dutta y Sunny (2021), Rosero-Montalvo et al. 

(2018)  

08 

(10) 

Naive Bayes Paul et al. (2019), Smith et al. (2020), Ko y Leu (2021), 

Deshmukh y Kiwelekar (2020), Leon-Paredes et al. (2019), 

De Souza y Da Costa-Abreu (2020), Allende-Cid et al. 

(2019), Shanmugalingam y Sumathipala (2019), Elsaid 

Moussa et al. (2021), Pradhan et al. (2020), Kang et al. 

(2020)   

11 

(13) 

 

Suport Vector Machine resulta ser la técnica que genera mayor impacto y efectividad cuando 

se desarrollan herramientas con ML para el aprendizaje de idiomas, seguido por Random Forest, 

en español “Bosques aleatorios” el cual combina árboles predictores, corren de forma eficiente 

grandes cantidades de datos y manejan cientos de datos de entrada sin tener que excluir ninguno.   

 

RQ4. ¿Cuáles son los artículos más citados en el aprendizaje de idiomas mediante ML cuyas 

discusiones y conclusiones se caracterizan por su alta objetividad y baja polaridad? 

La Figura 8 muestra la polaridad y objetividad de las discusiones y conclusiones de los artículos; 

se nota que el artículo más citado es muy objetivo y tiene una baja polaridad. El resto de los 

artículos tiene un comportamiento similar en cuanto a su polaridad; sin embargo, gran parte de los 

artículos resultan ser subjetivos como se observa en la tabla 5. 
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Tabla 5 

Polaridad y objetividad de las discusiones y conclusiones y total citas para los artículos 
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Figura 8. Artículos más citados por su objetividad y polaridad  

de sus discusiones y conclusiones 

 

En la figura 7 se tiene 26 artículos, cuyas conclusiones y discusiones son muy objetivas pero 

son poco citados; también se tiene un artículo que es muy objetivo y un numero de citas mayor a 

15. Además, se tiene 2 artículos que están entre 5 y 15 citas, pero son muy subjetivos. Resulta que 

los artículos más citados son objetivos, nótese que la mayoría de las investigaciones guardan esta 

relación con la polaridad que resulta ser negativa, ya que el lenguaje que usan los investigadores 

es neutral, además los artículos se fundamentan en hechos. 

  

RQ5. ¿Cuáles son las palabras clave que con frecuencia presentan coocurrencia en las 

investigaciones sobre el proceso de aprendizaje de idiomas utilizando ML? 

En la Figura 9, se muestran las palabras clave más concurrentes en las investigaciones, “machine 

learning” es la palabra clave más utilizada, seguido de “natural language processing” y “machine 

translation”. 
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Figura 9. Palabras clave recurrentes. 

 

La red bibliométrica de la Figura 10 muestra que la palabra clave que más colabora con las 

restantes es “machine learning” seguida de “natural language processing”.  
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Figura 10. Red bibliométrica de palabras clave 

 

Para ello se ha usado el Asistente de Investigación RAj (Research Assistant j) basado en 

inteligencia artificial y ciencia de datos para elaborar y analizar las redes de coocurrencia, que 

muestra cómo las palabras clave se relacionan con otras en un tema de investigación dado. La red 

muestra el mapa de coocurrencias entre  las palabras clave, este mapa es una red de colaboración 

que visualiza las 17 palabras clave que coocurren entre el 2017 y 2021. “machine learning” 

coocurre con 14 palabras clave; 52 veces con “natural language processing”, 4 veces con 

“classification”, entre otros, y a su vez recibe colaboración de todas ellas. La segunda palabra clave 

que más coocurre es “natural language processing” con 3 palabras clave. 

Se evidencia que “machine translation” y “machine translation evaluation” no se relacionan 

con otras palabras clave y que algunas palabras clave como “sentiment analysis” y “educational 

technology” empiezan a coocurrir más y ser relevantes. Asimismo, la coocurrencia nos explica que 

las investigaciones han seleccionado sus variables rigurosamente enfocándose en las variables 

independientes y variables dependientes. 
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RQ6. ¿Cuáles son los autores más productivos en las investigaciones sobre el aprendizaje de 

idiomas mediante ML? 

Los autores más productivos en el aprendizaje de idiomas mediante ML son Ana Niño, Danielle S. 

McNamara, Fereshteh Sattari, Lianne Lefsrud y Renue Balyan con 2 artículos respectivamente. 

Estos autores han publicado en revistas como: ScienceDirect, ProQuest, Taylor&Francis, ERIC, 

etc. (Ver Tabla 6) 

 

Tabla 6 

Autores más productivos por fuente 
 

Autor ACM 

Digital 

Library 

ARDI ERIC IEEE 

Xplore 

ProQuest Science 

Direct 

Taylor 

& 

Francis 

Total 

Ana Niño     1  1 2 

Danielle S. McNamara   1   1  2 

Fereshteh Sattari      2  2 

Lianne Lefsrud      2  2 

Renu Balyan   1   1  2 

A. Le Glaz  1      1 

A. Litvinchuk     1   1 

A. Muhammad     1   1 

Abdelmoty M. Ahmed       1 1 

Abhilasha Mangal    1    1 

Adam Hendra Brata     1   1 

Ahmad M.J. Al 

Moustafa 
      1 

1 

Aiwu Lu      1  1 

Ajai Kumar    1    1 

Alexander Osborn      1  1 

Alexis Sanchez    1    1 

 

Los autores mostrados en la Tabla 6 suelen aparecer de forma recurrente en las diferentes 

fuentes de datos en por lo menos 2 artículos relacionados al aprendizaje de idiomas mediante ML. 

 

Discusión 

Para seleccionar las revistas, y sus correspondientes artículos, se usó el Factor de Impacto 

(FI), el cual es un indicador de aceptación mundial (Aleixandre-Benavent et al., 2007). Según el FI 

las revistas se clasifican en categorías temáticas, ubicándose de esta manera, la revista en el rango 

de los cuartiles Q1- Q4. 

Revista de Investigación Apuntes Universitarios 2022: 12(4),321- 346

ISSN 2312-4253(impresa) 
ISSN 2078-4015(en línea)

339



Respecto al aprendizaje de idiomas usando ML, se ha encontrado similitudes considerables 

con diversas investigaciones en relación con los temas tratados. A continuación, se destacan las 

contribuciones más importantes de la investigación. Se han agrupado de acuerdo con los RQs 

formulados. Como consecuencia de la revisión de los 82 artículos se ha logrado la identificación 

de los medios más utilizados para la publicación de los artículos, y los estudios que se publicaron 

en los últimos 6 años sobre el proceso de aprendizaje de idiomas usando ML. La mayoría de los 

artículos seleccionados se publicaron en revistas indexadas y pocas se han publicado en Congresos. 

La mayoría de las revistas se encuentran en el cuartil dos (Q2). 

De acuerdo a Lee (2020) los resultados mostraron que el número de publicaciones en esta 

área ha aumentado en los últimos años y que la calidad de los artículos en ML ha mejorado 

significativamente. Se percibe un constante crecimiento en el número de publicaciones, a 

excepción del último año. Se corrobora, por tanto, que los artículos con muchas citaciones se 

caracterizan por tener sus discusiones y conclusiones redactados de manera objetiva. Por otro lado, 

los artículos con bajas citaciones tienen aproximadamente la mitad de sus discusiones y 

conclusiones redactados de manera objetiva y la otra mitad redactados de manera subjetiva, además 

este tipo de artículos son la mayoría, 50 en total. 

Por su parte, Le Glaz et al. (2021) destaca que SVM y RF son las técnicas más usadas gracias 

a los sólidos y rápidos clasificadores heredados con pequeños conjuntos de parámetros y buenas 

prestaciones. Para Portugal et al. (2018) SVM también destaca como técnica para el desarrollo de 

ML. Como resultado de la revisión de los 82 artículos se ha logrado la identificación de las técnicas

de ML utilizadas, los artículos más citados, las keywords que con frecuencia presentan 

coocurrencia, y los autores más resaltantes en las investigaciones sobre el proceso de aprendizaje 

de idiomas utilizando ML. Es pertinente señalar que en un artículo en particular puede reportar a 

varios autores, en función de la institución a la que pertenece cada investigador. 

Conclusiones 

Luego de la revisión sistemática de la literatura sobre ML y su impacto en el aprendizaje de 

idiomas se revisaron 82 artículos que fueron seleccionados de repositorios especializados luego de 

aplicar criterios de selección, estos artículos contribuyeron a la resolución de las 6 preguntas de 

investigación planteadas. En los hallazgos se evidencia importantes resultados. Al responder la  

RQ1 el medio de mayor publicación son las revistas (91.5%), para la RQ2 se nota que los años 

2019 y 2020 tienen mayor producción de artículos, en la RQ3 se muestra que la técnica de ML más 
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utilizada es Support Vector Machine (SVM) con 38% seguido de Random Forest (RF) con 28%, 

en la RQ4 los dos artículos más citados tienen una alta objetividad y baja polaridad, para la RQ5 

muestra que los keyword más utilizados son “machine learning”, “natural language processing” y 

“machine translation” y la RQ6 reporta que los autores más productivos son Ana Niño, Danielle S. 

McNamara, Fereshteh Sattari, Lianne Lefsrud y Renue Balyan.  

Es oportuno enfatizar, por último, que con esta investigación se abren nuevas oportunidades 

para continuar con más trabajos sobre el aprendizaje de idiomas usando ML en distintos países y 

áreas del conocimiento. Es una importante oportunidad para profundizar las bases de conocimiento 

en los países, instituciones y en la academia. Además para generar redes de colaboración 

académica, y así orientar las nuevas investigaciones experimentales. Por ello, se recomienda a los 

futuros investigadores profundizar en investigaciones con contenido de redes bibliométricas, e 

incluir estudios publicados en otros idiomas. 
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