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Resumen

El aprendizaje de idiomas mediante uso de Machine Learning (ML) ha tomado significancia,
empleando técnicas y algoritmos con la capacidad de resolver traduccion de texto, audio e
imagenes. En ese contexto, el objetivo de la investigacion es determinar los avances a nivel mundial
acerca del aprendizaje de idiomas usando ML con la finalidad de apoyar y animar a los
investigadores a emprender nuevas investigaciones experimentales al respecto. La cantidad de
investigaciones del aprendizaje de idiomas y ML requiere una revision sistematica de la literatura,
limitando los afios de revision entre el 2016 y el 2021. Las fuentes consultadas son: Taylor &
Francis, IEEE Xplore, ACM Digital Library, ScienceDirect, ProQuest, ARDIy ERIC. Los estudios
encontrados inicialmente fueron de 55237, luego de aplicar rigurosos criterios de exclusion se
obtuvieron 82 articulos. Los resultados de la revision concluyen que la técnica mas utilizada para
el aprendizaje de idiomas mediante ML es Support Vector Machine (SVM), seguido de K-means
(K-M) vy la forma en que han evolucionado los conceptos tienden a la automatizacion del
aprendizaje. La revision ofrece un acercamiento a las tendencias en el aprendizaje de idiomas con
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ML, ademas que las keywords que presentan mas coocurrencia en las investigaciones son “machine

9 ¢C

learning”, “natural lenguaje processing” y “machine translation”.

Palabras clave: proceso de aprendizaje de idiomas, educacion tecnoldgica, machine learning,
adquisicion de idiomas, recuperacion inteligente, sistemas expertos.

Abstract

Language learning using machine learning (ML) has become significant, employing techniques
and algorithms with the ability to solve text, audio and image translation. The objective of the
research is to determine the worldwide advances in language learning using ML in order to support
and encourage researchers to undertake further experimental research in this area. The amount of
research on language learning and ML requires a systematic review of the literature, limiting the
review years between 2016 and 2021. The sources consulted are: Taylor & Francis, IEEE Xplore,
ACM Digital Library, ScienceDirect, ProQuest, ARDI y ERIC. The studies initially found were
55237, after applying rigorous exclusion criteria 82 papers were obtained. The results of the review
conclude that the most used technique for language learning using ML is support vector machine
(SVM), followed by K-means (K-M) and the way the concepts have evolved tend to learning
automation. The review gives us an approach to the trends in language learning with ML. In
addition, the keywords that present more co-occurrence in the research are “machine learning”,
“natural language processing” and “machine translation”.

Keywords: language learning process, technology education, machine learning, ML, language
acquisition, intelligent retrieval, expert systems.

Introduccion

El aprendizaje de nuevos idiomas se considera un objetivo educativo esencial en términos de
desarrollar la capacidad para comunicarse globalmente. HaCohen-Kerner y Hagege (2017) indican
que el aprendizaje del idioma inglés es uno de los objetivos educativos necesarios a nivel personal,
académico y ocupacional. Depende de los programas y métodos educativos que se centran en crear
incentivos y actitudes positivas hacia el aprendizaje de idiomas y en el empleo de habilidades para
la comunicacion, la ensefianza y el aprendizaje. Ekanata y Budi (2018) destacaron la importancia
de utilizar aplicaciones de inteligencia artificial (IA) para crear textos escritos, desarrollar las
habilidades de los estudiantes para construir oraciones y redactar textos, y practicar la escritura y
la lectura. En la misma linea, Joshi et al. (2017) agregd que el empleo de aplicaciones de IA ayuda
adesarrollar las habilidades del idioma inglés y las habilidades de comunicacion del idioma a traves
de cuadros de didlogo inteligentes.

Los procesadores de desarrollo del lenguaje se mejoran con una variedad de fuentes

inteligentes, ventanas para diadlogos y discusiones, herramientas inteligentes para la comunicacion,
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programas que generan textos para lectura y programas que extraen informacién de pasajes de
lectura. Dichos accesorios desarrollan habilidades de comprension.

Las revisiones sistematicas resultan ser herramientas muy importantes para los
investigadores. En Machine Learning (ML) para el aprendizaje de idiomas estas revisiones son
escasas, no obstante, existen algunas revisiones que respaldan los hallazgos. Le Glaz et al. (2021)
realiza una revision sistematica en aprendizaje automatico y procesamiento del lenguaje en salud
mental. Esta revision aporta respecto a las técnicas mas usadas para desarrollar ML, siendo éstas
Support Vector Machine y Random Forest.

Aprender un nuevo idioma diferente al nativo resulta ser muy beneficioso, desde el poder
comunicarse con personas de otros paises, conocer otras culturas hasta mejorar las oportunidades
laborales y salariales. Pero, se requieren herramientas que aporten al aprendizaje de forma sencilla
y répida, Lin (2020) concluye que el aprendizaje y la ensefianza de idiomas seran mas adaptables
y personalizados con la ayuda de ML. Hay un gran interés en el desarrollo de herramientas con ML
para el aprendizaje de idiomas, sobre todo usando lenguajes de programacion como Python, segln
lo afirmado por Innes (2020). Ademas, para Lee (2020) los resultados mostraron que el nimero de
publicaciones en esta area ha aumentado en los dltimos afios y que la calidad de la Machine
Translation ha mejorado significativamente. Por tanto, a la luz del trasfondo anterior, el objetivo
de la revision sistematica es examinar de forma rigurosa los estudios de ML y su impacto en el

aprendizaje de idiomas.

Método de revision
El método de revision sigue una secuencia de procedimientos: elaboracion de preguntas de
investigacion, formulacion de objetivos, establecimiento de fuentes y estrategias de blsqueda, los
criterios de exclusion para filtrar los articulos, evaluacion de calidad y finalmente la extraccién y
sintesis de los datos. Se tuvo en cuenta el articulo de Kitchenham y Charters (2007) para elaborar

la revision.

Problemas y objetivos de investigacion
Para lograr objetivo principal de la investigacion que es la revision del estado del arte sobre ML en
el proceso de aprendizaje de idiomas, se formuld las preguntas de investigacion (RQs) y sus

respectivos objetivos que se muestran en la Tabla 1.
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Tabla 1
Preguntas y objetivos de la investigacion

2022: 12(4),321- 346

Pregunta de investigacion

Objetivos

RQ1: ;Cudles medios de publicacién son los
principales objetivos de la produccion de
investigaciones en el area?

RQ2: ¢ Cuéntos estudios se publicaron en los
Gltimos 6 afios sobre el aprendizaje de
idiomas usando Machine Learning?

RQ3: ;Para el proceso de aprendizaje de
idiomas cuales son las técnicas de Machine
Learning utilizadas?

RQ4: ¢Cudles son los articulos mas citados
en el aprendizaje de idiomas mediante
machine learning cuyas discusiones y
conclusiones se caracterizan por su alta
objetividad y baja polaridad?

RQ5: ¢ Cudles son las palabras clave que con
frecuencia presentan coocurrencia en las
investigaciones sobre el proceso de
aprendizaje de idiomas utilizando Machine
Learning?

RQ6: ¢ Cudles son los autores mas
productivos en las investigaciones sobre el
aprendizaje de idiomas mediante Machine
Learning?

Identificar los medios mas utilizados para la
publicacidn de los articulos sobre el proceso
de aprendizaje de idiomas usan Machine
Learning.

Determinar los estudios que se publicaron
en los ultimos 6 afios sobre el aprendizaje
de idiomas usando Machine Learning.

Identificar las técnicas de Machine
Learning utilizadas en el proceso de
aprendizaje de idiomas.

Identificar los articulos més citados sobre
machine learning en el aprendizaje de
idiomas cuyas discusiones y conclusiones
se caracterizan por su alta objetividad y baja
polaridad.

Determinar las palabras clave que con
frecuencia presentan coocurrencia en las
investigaciones sobre el proceso de
aprendizaje de idiomas utilizando Machine
Learning.

Identificar los autores més resaltantes en las
investigaciones sobre el aprendizaje de
idiomas mediante Machine Learning.

Fuentes de informacion y estrategias de busqueda

Las fuentes de datos que se usaron para la busqueda de los articulos considerados en la

investigacion son: IEEE Xplore, ACM Digital Library, ScienceDirect, ProQuest, Taylor & Francis
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Online, ARDI y ERIC. Se consideraron estas fuentes de informacion por la disponibilidad
inmediata que se tuvo a ellas y ademaés, porque proporcionaron de manera eficiente una gran
cantidad de articulos relevantes para la investigacion. Se empled palabras clave para las estrategias

de busqueda en las fuentes de datos como se muestra en la Tabla 2.

Tabla 2
Descriptores de busqueda y sus sinénimos

Descriptor

Espariol Inglés

Aprendizaje automatico / ML Machine Learning /ML

Proceso de aprendizaje de idiomas/ Language learning process /
adquisicion de idiomas language acquisition

Método/ metodologia/ modelos Method/ methodology/ model

Las basquedas en los repositorios se han llevado a cabo utilizando las ecuaciones de

busqueda, tal como se muestra en la Tabla 3.

Tabla 3
Fuentes de datos y ecuaciones de blsqueda

Fuente Ecuacion de busqueda

IEEE Xplore ("All Metadata":"Machine Learning") OR ("All Metadata": ML) AND
("All Metadata": "Language learning process™") OR ("All Metadata™:
"language acquisition™) AND ("All Metadata":Method OR "All
Metadata":Methodology OR "All Metadata":Model)

ACM Digital [[All: "machine learning"] OR [All: "mI"]] AND [[All: "language learning
Library process"] OR [All: "language acquisition"]] AND [[All: method] OR [All:
methodology] OR [All: model]]

ScienceDirect ("Machine learning” OR ML) AND (("language learning process” OR
"language acquisition™) AND (Method OR Methodology OR Model))

ProQuest (“Machine Learning” OR ML) AND ((“language learning process” OR
“language acquisition”)) AND (Method OR Methodology OR Model)
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Taylor & [All: "machine learning"] OR [All: ml] AND [All: “language learning
Francis Online  process”] OR [All: “language acquisition”] AND [[All: method] OR [All:
methodology] OR [All: model]]

ARDI (("Machine Learning™) OR ("ml™)) AND (("Language learning process")
OR ("language acquisition")) AND ((Method OR Methodology OR
Model))

ERIC (“Machine Learning” OR ML) AND (“Language learning process” OR

“language acquisition””) AND (method OR methodology OR model)

Estudios identificados

En la Figura 1 se muestran los resultados obtenidos.

IEEE Xplore ERIC

n=3 841 j n =18 454

Number of relevant

ACM Digital sources
: ARDI
Library > (N=55 237) 1 n=7191
n=11 154
A
Science Taylor &
Direct Francis
n=9874 n= 4 003
ProQuest
n=720

Figura 1. Resultados de articulos relevantes

Criterios de exclusion
Los criterios de exclusion justifican que los articulos resultantes estan alineados a los objetivos y

propositos de la investigacion.

CEL. Los articulos tienen una antigiiedad mayor a 6 afios

CE2. Los articulos no estan escritos en idioma inglés

CE3. Los articulos no se publicaron en conferencias o revistas revisadas por pares
CEA4. Los titulos y los keywords de los articulos no son muy adecuados

CES5. Los articulos no son unicos

CE®. Los articulos no mencionan una metodologia ni modelo ni método
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CE7. El abstract de los articulos no es muy relevante.

Seleccion de estudios
Inicialmente se obtuvieron 55237 articulos con la busqueda realizada usando las palabras clave. Se
utilizaron algunos pasos para la seleccion y filtracion de los articulos. El resultado de esta etapa es

82 articulos, conforme se muestra en la Figura 2.

—

IEEE Xplore ‘ ACM Digital ’ ‘ Science | PraQuest | taylor & [ ARDI ] [ ERIC ]
. Library Direct Francis
L
[%]
<
2
bS]
c
3 N=(55 237)
= 7| Total de items sin filtar |
'
{ CE1: Los articulos tienen uné antigiiedad mayor a 5 afios ]
L CE2: Los articulos no estan escritos en idioma Inglés J_“' Se excluyeron 34 947
o (n=20 290)
g
T 4 CE3: Los articulos no se publicaron en Conferencias o N
Revistas Revisadas por pares
CE4: Los titulos y los keywords de los articulos no son muy »| Se excluyeron 19 582
adecuados
) =708)
N (”l ) J
( CES5: Los articulos no son Gnicos )
- CE6: Los articulos no men_ciopan una metodologia ni modelo N Se excluyeron 532
S ni metodo
=l =
2 \ (n=176) )
i1
o
w 7 ~\
CEY7: El abstract de Ios(ﬁ:g:;)los no es muy relevante ‘ Se excluyeron 94 ’
- \_ J
—
8
8 ' ™
2 Articulos incluidos para valorizacion n=82
c
= - J

Figura 2. Seleccion de articulos con diagrama PRISMA

Evaluacion de la calidad
Se debe resaltar que los criterios de calidad (QA) seleccionados fueron convenientes para poder

realizar una rigurosa revision de los articulos para ver que cada uno cumpla con los puntos
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requeridos; por lo tanto, la informacion de la investigacion descrita en los articulos revisados sera

comprensible y se podra confiar en los resultados.

QAL: (El articulo considera la investigacion pura?

QAZ2: ;Los instrumentos de recoleccion estan referenciados?

QAZ3: ;{La metodologia de la investigacion esté claramente explicada?
QA4: ;Los hallazgos de la investigacion estan claramente explicados?
QADB: (El documento se encuentra bien organizado?

QAGB6: ¢ La investigacion considera filiaciones de renombre?

QAT: ¢ Se considera Util el documento?

Los articulos han sido evaluados y cumplen con los criterios de calidad. Cabe resaltar que
cada criterio de calidad ha sido redactado de acuerdo con los objetivos que se pretenden alcanzar

con la revision sistemaética.

Estrategias de extraccion de datos

En congruencia con los objetivos de la investigacion, se utilizo los articulos para responder a las
preguntas de investigacién. Por ello, se ha extraido informacion relevante de cada articulo referido
a: ID de articulo, titulo de articulo, URL, fuente, afio, pais, numero de paginas, idioma, tipo de
publicacion, nombre de publicacion, autores, filiacion, nimero de citas, resumen, palabras clave,
tamafio de muestra. Para ello, se utilizé la herramienta Mendeley para la gestién de los articulos,

como se muestra en la Figura 3.
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Figura 3. Reporte con Mendeley
Sintesis de hallazgos o sintesis de la data
La informacion extraida con el objetivo de responder las preguntas de investigacion RQ1-RQ6 se
tabulé para obtener datos cuantitativos, estos datos se analizaron para responder las preguntas;

ademas, de describir algunas tendencias en el campo del aprendizaje de idiomas usando ML.

Resultados

Descripcion general de los estudios

Segun los autores Kitchenham y Charters (2007), la cantidad de articulos es un indicador muy
importante el cual permite determinar el avance de una determinada &rea de investigacion. La
revision sistematica se realizo en base a 82 articulos, considerando estudios de los ultimos 6 afios
(2016-2021), los cuales han sido revisados minuciosamente para el anélisis y extraccion de datos.
En la Figura 4 se muestran los paises con mayor namero de investigaciones, donde India lidera con
17.07%, US 12.2% y China con 9.96% Estos datos nos permiten conocer lo relevante que resultan

ser las investigaciones para estos paises.
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Vietnam 1(1.22%) — '»— Australia 1(1.22%)

‘ /— Canada 1(1.22%)
UsS 10(12.2%) -\ /

\

~— China 8(9.76%)

United Kingdom 7 (8.54%) —.__ _—— Croatia 1(1.22%)

__— Ecuador 2 (2.44%)

__— Egypt 1(1.22%)

_——— France 1(1.22%
Ukraine 2 (244%) ———
———— Germany 1(1.22%)
Tanzania 1 (1.22%)
Sri Lanka 1(1.22%) ——

Spain 1(1.22%) —

South Korea 3 (3.66%) —

~
“~— India 14 (17.07%)
Singapore 2 (2.44%) -

Sebia 1(1.22% —

/
Philippines 1(1.22%) ,_/

Nigeria 11.22%) —/ \ \_ i 3(3.66%)
y \ \— Indonesia
Mexico 1(1.22%) —/ | \ ran 1(1.22%)

Jordan 2244w — L Italy 1(1.22%)

Figura 4. Articulos por pais

En la Figura 5 se muestran el porcentaje de articulos por fuente, IEEE Xplore lidera con
30.5% seguido de ERIC con 25.6%, estas fuentes son las mas relevantes con articulos relacionados

al aprendizaje de idiomas usando ML.

/* ACM Digital Library 4 (4.9%)

Taylor&Francis 11 (13.4%) N /* ARDI 3 (3.7%)

ScienceDirect 10 (12.2%) —_

_— ERIC 21(25.6%)

ProQuest 8 (9.8%) —

\— IEEE Xplore 25 (30.5%)

Figura 5. Nimero de articulos por fuente
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Respuestas a las preguntas de investigacion

A continuacién, se muestran los resultados como respuestas a cada una de las preguntas formuladas
(RQ). Ademés, se presentan sus correspondientes discusiones, es decir, se contrastan e interpretan
los resultados.

RQ1. ¢Cuales medios de publicacion son los principales objetivos de la producciéon de
investigaciones en el area?

Respecto a la cantidad de articulos que se muestra en la Figura 6, el 91.5% corresponde a revistas
y solo el 8.5% de produccidn cientifica corresponde a conferencias.

Conference
L 7 (85%)

Journal
75 (91.5%)

Figura 6. Medios de publicacion

En ML, para el proceso de aprendizaje de idiomas la mayor produccion de articulos de
investigacion se atribuye a revistas. Se sabe que las revistas académicas representan un riguroso
proceso de revision para su publicacion, siendo estas la mayor fuente de consulta para futuras

investigaciones y desarrollo de herramientas como ML para el aprendizaje de idiomas.

RQ2. ¢Cuantos estudios se publicaron en los Gltimos 6 afios sobre el aprendizaje de idiomas
usando ML?

La Figura 7 muestra la distribucion de las investigaciones y el crecimiento del aprendizaje de
idiomas en los Gltimos afios usando ML. En el afio 2020 hay mayor cantidad de investigaciones
(33).
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30

No Articulos

20
6
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13
10
10
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= ]

2016 2017 2018 2019 2020 2021
Afo

Figura 7. Articulos por afio
El 40% de articulos de investigacion son del 2020, la Figura 6 revela el creciente interés de

los investigadores en el aprendizaje de idiomas mediante ML, las investigaciones contribuiran al
progreso imperante de nuevas herramientas y corpus que puedan coadyuvar no solamente al
aprendizaje de nuevos idiomas, también a la conservacién de idiomas nativos que pueden

preservarse gracias al uso de la tecnologia.

RQ3. ¢Para el proceso de aprendizaje de idiomas cuales son las técnicas de ML utilizadas?

La técnica mas utilizada para el aprendizaje de idiomas mediante ML es Support Vector Machine
(SVM) con 46%, seguido de Random Forest (RF) con 28% y la forma en que han evolucionado
los conceptos tienden a la automatizacién del aprendizaje. En la Tabla 4 se muestran las técnicas
de ML.
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Tabla 4

Técnicas de Machine Learning

2022: 12(4),321- 346

Algoritmos

Referencia

Cant.
(%)

Support Vector
Machine (SVM)

K-Means (K-M)

Multilayer
Perceptron (MP)

Random Forest
(RF)
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Le Glaz et al. (2021), Paul et al. (2019), Berdanier et al.
(2019), Smith et al. (2020), Bhat et al. (2019), Berru-Novoa
et al. (2018), Korkmaz y Correia (2019), Chandramma et al.
(2017), Koy Leu (2021), Lu et al. (2020), Kurian et al.
(2020), Deshmukh y Kiwelekar (2020), Hunt et al. (2019),
Boltuzi¢ y Snajder (2020), Leon-Paredes et al. (2019), De
Souza y Da Costa-Abreu (2020), Allende-Cid et al. (2019),
Abonizio et al. (2020), Ranggadara et al. (2020), Spicer y
Sanborn (2019), Shanmugalingam y Sumathipala (2019),
Lai et al. (2020), Elsaid Moussa et al. (2021), Dwivedi et al.
(2020), Wang et al. (2021), Baeza-Yates y Liaghat (2017),
Gupta et al. (2019), Smitha y Bharath (2020), Pradhan et al.
(2020), Ullmann (2019), Venkatesan et al. (2018),
HaCohen-Kerner y Hagege (2017), Qin (2019), Ni et al.
(2020), Ekanata y Budi (2018), Kang et al. (2020), Lin
(2020)

Le Glaz et al. (2021), Ko y Leu (2021), Lu et al. (2020),
(Joshi et al. (2017), Spicer y Sanborn (2019), Rennie et al.
(2020), Elsaid Moussa et al. (2021), Qin (2019)

Berru-Novoa et al. (2018), Ko y Leu (2021), Lu et al.
(2020), Deshmukh y Kiwelekar (2020)

Le Glaz et al. (2021), A. Lu (2020), Smith et al. (2020),
Berru-Novoa et al. (2018), Korkmaz y Correia (2019), Ko y
Leu (2021), Lu et al. (2020), Kurian et al. (2020),
Deshmukh y Kiwelekar (2020), De Souza y Da Costa-
Abreu (2020), Allende-Cid et al. (2019), Abonizio et al.
(2020), Lavrov y Domashova (2020), Shanmugalingam y

38
(46)

08
(10)

04
()

23
(28)
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Sumathipala (2019), Mccarthy y Mcnamara (2020), Baeza-
Yates y Liaghat (2017), Smitha y Bharath (2020), Pradhan
et al. (2020), Ulimann (2019), HaCohen-Kerner y Hagege

(2017), Hamid et al. (2016), Ni et al. (2020), Lin (2020)

K-nearest Smith et al. (2020), Berru-Novoa et al. (2018), Koy Leu 08
neighbor (KNN) (2021), Lu et al. (2020), Kurian et al. (2020), Abonizio et al. (10)
(2020), Dutta y Sunny (2021), Rosero-Montalvo et al.
(2018)

Naive Bayes Paul et al. (2019), Smith et al. (2020), Ko y Leu (2021), 11
Deshmukh y Kiwelekar (2020), Leon-Paredes et al. (2019), (13)
De Souza y Da Costa-Abreu (2020), Allende-Cid et al.
(2019), Shanmugalingam y Sumathipala (2019), Elsaid
Moussa et al. (2021), Pradhan et al. (2020), Kang et al.
(2020)

Suport Vector Machine resulta ser la técnica que genera mayor impacto y efectividad cuando
se desarrollan herramientas con ML para el aprendizaje de idiomas, seguido por Random Forest,
en espafiol “Bosques aleatorios” el cual combina arboles predictores, corren de forma eficiente

grandes cantidades de datos y manejan cientos de datos de entrada sin tener que excluir ninguno.

RQ4. ¢Cuales son los articulos més citados en el aprendizaje de idiomas mediante ML cuyas
discusiones y conclusiones se caracterizan por su alta objetividad y baja polaridad?

La Figura 8 muestra la polaridad y objetividad de las discusiones y conclusiones de los articulos;
se nota que el articulo méas citado es muy objetivo y tiene una baja polaridad. El resto de los
articulos tiene un comportamiento similar en cuanto a su polaridad; sin embargo, gran parte de los

articulos resultan ser subjetivos como se observa en la tabla 5.
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Tabla 5

Polaridad y objetividad de las discusiones y conclusiones y total citas para los articulos

Titulo Articulo

[5] Evaluating_the use of machin
[36] What does the mind learn? A
[67]. Automated Doubt Identificat

3] Feature extraction and anal

Global and Individual Treat

Machine Learning Based Taxo

=

1

=

]

8

_Exploring_the use of online

&

Challenges of Translating Ne

n o —

A Review of Implementation

]

Comparative analysis of ima

0] Automated Analysis of Refle

—tlxllﬁlwmo

].A Personalised Approach to
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NoCitas

v

|I'\J
N

B = I = B -
oo l© © |V |[© IO |—\ I—‘ |N |N |I\J |-b

Objetividad | Polaridad | Aho

2017
2019
2020
2021
2020
2020
2019
2020
2020
2020
2020
2019
2019

Fuente

Taylor&Francis
ScienceDirect
IEEE Xplore
ERIC

IEEE Xplore
ERIC

ERIC
ProQuest
ERIC

ARDI
ScienceDirect
ERIC

IEEE Xplore
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Figura 8. Articulos méas citados por su objetividad y polaridad
de sus discusiones y conclusiones

En la figura 7 se tiene 26 articulos, cuyas conclusiones y discusiones son muy objetivas pero
son poco citados; también se tiene un articulo que es muy objetivo y un numero de citas mayor a
15. Ademas, se tiene 2 articulos que estan entre 5y 15 citas, pero son muy subjetivos. Resulta que
los articulos més citados son objetivos, notese que la mayoria de las investigaciones guardan esta
relacion con la polaridad que resulta ser negativa, ya que el lenguaje que usan los investigadores

es neutral, ademas los articulos se fundamentan en hechos.

RQ5. ¢Cudles son las palabras clave que con frecuencia presentan coocurrencia en las
investigaciones sobre el proceso de aprendizaje de idiomas utilizando ML?

En la Figura 9, se muestran las palabras clave mas concurrentes en las investigaciones, “machine
learning” es la palabra clave mas utilizada, seguido de “natural language processing” y “machine

translation”.
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Figura 9. Palabras clave recurrentes.

La red bibliométrica de la Figura 10 muestra que la palabra clave que mas colabora con las

restantes es “machine learning” seguida de “natural language processing”.
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Figura 10. Red bibliométrica de palabras clave

Para ello se ha usado el Asistente de Investigacion RAj (Research Assistant j) basado en

inteligencia artificial y ciencia de datos para elaborar y analizar las redes de coocurrencia, que

muestra cdmo las palabras clave se relacionan con otras en un tema de investigacion dado. La red

muestra el mapa de coocurrencias entre las palabras clave, este mapa es una red de colaboracién

que visualiza las 17 palabras clave que coocurren entre el 2017 y 2021. “machine learning”

coocurre con 14 palabras clave; 52 veces con “natural language processing”, 4 veces con

“classification”, entre otros, y a su vez recibe colaboracion de todas ellas. La segunda palabra clave

que mas coocurre es “natural language processing” con 3 palabras clave.

Se evidencia que “machine translation” y “machine translation evaluation” no se relacionan

con otras palabras clave y que algunas palabras clave como “sentiment analysis” y “educational

technology” empiezan a coocurrir mas y ser relevantes. Asimismo, la coocurrencia nos explica que

las investigaciones han seleccionado sus variables rigurosamente enfocandose en las variables

independientes y variables dependientes.
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RQ6. ¢Cudles son los autores més productivos en las investigaciones sobre el aprendizaje de
idiomas mediante ML?

Los autores mas productivos en el aprendizaje de idiomas mediante ML son Ana Nifio, Danielle S.
McNamara, Fereshteh Sattari, Lianne Lefsrud y Renue Balyan con 2 articulos respectivamente.
Estos autores han publicado en revistas como: ScienceDirect, ProQuest, Taylor&Francis, ERIC,
etc. (Ver Tabla 6)

Tabla 6
Autores mas productivos por fuente

Autor ACM ARDI ERIC IEEE ProQuest Science Taylor Total
Digital Xplore Direct &
Library Francis

Ana Nifio 1 1
Danielle S. McNamara 1

Fereshteh Sattari

Lianne Lefsrud

Renu Balyan 1

A. Le Glaz 1

A. Litvinchuk 1
A. Muhammad 1
Abdelmoty M. Ahmed 1
Abhilasha Mangal 1

Adam Hendra Brata 1

Ahmad M.J. Al

Moustafa

Aiwu Lu 1
Ajai Kumar 1

Alexander Osborn 1

Alexis Sanchez 1

R NNDN B

PR R RPRPRPRPEREPNONNND NN

R

Los autores mostrados en la Tabla 6 suelen aparecer de forma recurrente en las diferentes

fuentes de datos en por lo menos 2 articulos relacionados al aprendizaje de idiomas mediante ML.

Discusion
Para seleccionar las revistas, y sus correspondientes articulos, se uso el Factor de Impacto
(FI), el cual es un indicador de aceptacion mundial (Aleixandre-Benavent et al., 2007). Segun el FI
las revistas se clasifican en categorias tematicas, ubicandose de esta manera, la revista en el rango
de los cuartiles Q1- Q4.
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Respecto al aprendizaje de idiomas usando ML, se ha encontrado similitudes considerables
con diversas investigaciones en relacion con los temas tratados. A continuacion, se destacan las
contribuciones mas importantes de la investigacion. Se han agrupado de acuerdo con los RQs
formulados. Como consecuencia de la revision de los 82 articulos se ha logrado la identificacion
de los medios més utilizados para la publicacion de los articulos, y los estudios que se publicaron
en los Gltimos 6 afios sobre el proceso de aprendizaje de idiomas usando ML. La mayoria de los
articulos seleccionados se publicaron en revistas indexadas y pocas se han publicado en Congresos.
La mayoria de las revistas se encuentran en el cuartil dos (Q2).

De acuerdo a Lee (2020) los resultados mostraron que el nimero de publicaciones en esta
area ha aumentado en los ultimos afios y que la calidad de los articulos en ML ha mejorado
significativamente. Se percibe un constante crecimiento en el nimero de publicaciones, a
excepcion del ultimo afio. Se corrobora, por tanto, que los articulos con muchas citaciones se
caracterizan por tener sus discusiones y conclusiones redactados de manera objetiva. Por otro lado,
los articulos con bajas citaciones tienen aproximadamente la mitad de sus discusiones y
conclusiones redactados de manera objetiva y la otra mitad redactados de manera subjetiva, ademas
este tipo de articulos son la mayoria, 50 en total.

Por su parte, Le Glaz et al. (2021) destaca que SVM y RF son las técnicas mas usadas gracias
a los solidos y rapidos clasificadores heredados con pequefios conjuntos de pardmetros y buenas
prestaciones. Para Portugal et al. (2018) SVM también destaca como técnica para el desarrollo de
ML. Como resultado de la revision de los 82 articulos se ha logrado la identificacion de las técnicas
de ML utilizadas, los articulos mas citados, las keywords que con frecuencia presentan
coocurrencia, Yy los autores mas resaltantes en las investigaciones sobre el proceso de aprendizaje
de idiomas utilizando ML. Es pertinente sefialar que en un articulo en particular puede reportar a

varios autores, en funcion de la institucion a la que pertenece cada investigador.

Conclusiones
Luego de la revision sistematica de la literatura sobre ML y su impacto en el aprendizaje de
idiomas se revisaron 82 articulos que fueron seleccionados de repositorios especializados luego de
aplicar criterios de seleccion, estos articulos contribuyeron a la resolucion de las 6 preguntas de
investigacion planteadas. En los hallazgos se evidencia importantes resultados. Al responder la
RQL1 el medio de mayor publicacion son las revistas (91.5%), para la RQ2 se nota que los afios

2019 y 2020 tienen mayor produccion de articulos, en la RQ3 se muestra que la técnica de ML mas
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utilizada es Support Vector Machine (SVM) con 38% seguido de Random Forest (RF) con 28%,
en la RQ4 los dos articulos més citados tienen una alta objetividad y baja polaridad, para la RQ5
muestra que los keyword mas utilizados son “machine learning”, “natural language processing”y
“machine translation” y la RQ6 reporta que los autores mas productivos son Ana Nifio, Danielle S.
McNamara, Fereshteh Sattari, Lianne Lefsrud y Renue Balyan.

Es oportuno enfatizar, por Gltimo, que con esta investigacion se abren nuevas oportunidades
para continuar con mas trabajos sobre el aprendizaje de idiomas usando ML en distintos paises y
areas del conocimiento. Es una importante oportunidad para profundizar las bases de conocimiento
en los paises, instituciones y en la academia. Ademas para generar redes de colaboracion
académica, y asi orientar las nuevas investigaciones experimentales. Por ello, se recomienda a los
futuros investigadores profundizar en investigaciones con contenido de redes bibliométricas, e

incluir estudios publicados en otros idiomas.
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