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Resumen 

El objetivo del artículo fue analizar la educación ciudadana y su incidencia en el 

confinamiento sanitario partir de las experiencias vividas en el contexto de la COVID-19 en 

el territorio peruano. Se hizo una revisión sistemática de artículos científicos seleccionados 

de diferentes bases de datos de impacto, entre el 2015 y 2020 de los cuales se eligieron 61 

artículos. Se concluye que hubo consenso que la educación ciudadana es el eje fundamental 

para el sostenimiento de la democracia, el estado de derecho, la salud y la economía 

sostenible, por tanto, se requiere del desarrollo de estrategias pedagógicas en la educación 

básica y superior, las cuales permitirán que, desde los primeros años, las personas desarrollen 

empatía, fortalezcan en la educación superior el desarrollo de habilidades blandas, 

conocimiento de derechos y deberes ciudadanos y calidad de vida. 

Palabras clave: Educación ciudadana, educación básica, educación superior, pandemia 

COVID-19, democracia y ética. 

Abstract 

The objective of the article was to analyze citizen education and its impact on sanitary 

confinement from the experiences lived in the context of COVID-19 in the Peruvian territory. 

A systematic review was made of scientific articles selected from different impact databases, 
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between 2015 and 2020 from which 61 articles chosen. It concluded that there was consensus 

that citizenship education is the fundamental axis for sustaining democracy, the rule of law, 

health and sustainable economy, therefore. It requires the development of pedagogical 

strategies in basic and higher education, which will allow, from the early years, people to 

develop empathy, strengthen in higher education the development of soft skills, knowledge 

of rights and duties of citizenship and quality of life. 

 

Keywords: Civic education, basic education, higher education, and higher education, 

COVID-19 pandemic, democracy and ethic. 

 

Introducción 

La pandemia ocasionada por la COVID-19 marca un hecho sin precedentes en la 

historia de la humanidad, superando los cuatro millones de fallecidos en el mundo y más de 

200 mil decesos en el Perú (Minsa, 2022; Pighi, 2020). Una situación que ha puesto al 

descubierto grandes carencias en los sistemas gubernamentales, administrativos, sanitarios y 

educativos del mundo. En el plano político, la carencia de unidad de los actores sociales y el 

poco ejercicio de la ética en las instituciones públicas expresadas en actos de corrupción son 

recurrentes tanto en las autoridades políticas como en los gestores públicos (Quiroz, 2013).  

Ahora bien, en cuanto a salud se refiere, la pandemia sacó a relucir los grandes 

problemas sanitarios, siendo el más carente de Latinoamérica, con una inversión de 5% del 

producto bruto interno en toda la región, por lo que hace falta crear un sistema articulado de 

vigilancia, solidaridad y de mecanismos de autoevaluación permanente (World Bank, 2020; 

Gozzer, et al., 2020; Vertiz-Osores et al., 2020; Llerena & Sánchez, 2020). Ante esta realidad, 

no solo el sistema sanitario ha sido afectado, también el sector de educación migrándose de 

un sistema presencial educativo a una nueva normalidad mediante procesos remotos virtuales 

(Trisayon et al., 2020; Ricaldi et al., Saavedra et al., 2021; Decreto Supremo 076 – 2021-

PCM). Visualizándose que no sólo había dificultades de conectividad y soporte físico de 

equipos sino también grandes brechas de acceso a la energía eléctrica, incrementándose las 

brechas sociales entre las zonas urbanas y las rurales, configurando así barreras 

multidimensionales en una población que no tiene más opción que adaptarse y continuar 

(Rial, 2020; Bowyer & Kahne, 2020).  

Actualmente, una tendencia fuerte de los sistemas educativos a nivel mundial es la 

educación ciudadana, pues ella permite que los seres humanos respeten las normas legales y 
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sociales, los cuales tiene su impacto en el bien común y en la economía de una nación. Ahora 

bien, el sentido de pertenencia, de identidad y el sostenimiento de la democracia únicamente 

se aprenden a través de la educación cívica que permite desarrollar un espíritu tolerante frente 

a las formas de pensamiento divergente, capacidad de diálogo y reflexión, pensamiento 

crítico e innovador (Becerik, 2015; Celis, 2018; D'Arcángelo, 2016; De Villeros & Ladilla, 

2015; Thompson & Vignon, 2016; Santuario, 2017; Knowles & Castro, 2018; Moreno, et al., 

2019). Además de ello, la educación ciudadana implica apertura al diálogo, la escucha y 

empatía para asumir de manera mancomunada las problemáticas de la sociedad, en lo que 

respecta al planteamiento de las alternativas de solución (Cordero y Aguado, 2015; Ramos, 

2016; Manzanero & Ramírez, 2018; Reichert & Torney-Purta, 2019; Salinas & Oller, 2020).  

Sin embargo, a pesar de la importancia de esta área, en la educación básica no se viene 

dando hace más de dos décadas, fusionándolo con otros cursos transversales, supliendo su 

contenido con otra área “personal social”, que no llena las expectativas del desarrollo de los 

estudiantes en relación a la formación ciudadana y cívica cimentada en los valores 

democráticos de la sociedad peruana. Por tanto, en una situación como la que se está 

viviendo, en un contexto sindémico de la COVID-19 es de suma importancia darle el realce 

debido al proceso de formación ciudadana a los estudiantes, partiendo desde los primeros 

años escolares, hasta la culminación de los estudios universitarios. La educación ciudadana 

implica el conocimiento de los derechos humanos, el aprendizaje de valores morales y la 

participación constante en actividades sociales, desarrollando habilidades para ser 

ciudadanos activos y responsables, Solo con ello, se garantiza una formación integral y ética, 

puesto que, los valores democráticos se cimientan no solo en la escuela, sino también en la 

familia y la sociedad.  

Por ende, bajo la premisa de que la educación ciudadana es la base fundamental para 

sostenimiento de la democracia en el mundo, cabe plantearse la siguiente pregunta: ¿De qué 

modo los alcances de la educación ciudadana inciden en la mitigación de las problemáticas 

ocasionadas por la pandemia de Covid-19 en el Perú? En este caso, el estudio pretende 

analizar la educación ciudadana y su incidencia en el confinamiento sanitario partir de las 

experiencias vividas por la COVID-19 en el territorio peruano.  
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Método 

La presente investigación se ha realizado desde un enfoque cualitativo y diseño de 

revisión sistemática. Según Ferreira, Urrutia y Alonso (2011) las revisiones sistemáticas 

sintetizan los resultados de investigaciones primarias mediante técnicas que evitan el sesgo 

y el error aleatorio; es decir, implica la revisión narrativa y el análisis del contenido. Estas 

técnicas incluyen: búsqueda sistemática y exhaustiva de los artículos, selección mediante 

criterios de inclusión y exclusión de los artículos que formarán parte en el estudio.  

Asimismo, en la presente investigación se acudió a la consulta de artículos científicos 

de alto impacto a nivel nacional e internacional, los mismos que han sido seleccionados de 

diferentes bases de datos reconocidas a nivel mundial: Scopus, Scielo, Web of Science y los 

agregadores de contenido como Redalyc, EBSCO y ProQuest.  Además, se consideró algunas 

publicaciones de otras bases de datos con información relevante para esta investigación, 

considerándose en la categoría de ‘otros’. El periodo comprendido para la búsqueda de los 

artículos científicos fue desde el 2015 hasta el 2020.  

 

Criterios de inclusión y exclusión 

Se especifican en la siguiente tabla: 

 

Tabla 1 

Criterios para seleccionar los artículos en la investigación 
 

Inclusión Exclusión 

Artículos científicos a partir del 2015 

hasta el 2020. 

Artículos científicos publicados antes del 

año 2015. 

Artículos que contengan explícitamente el 

tema de educación ciudadana. 

Artículos que no están indexadas en 

revistas científicas. 

Artículos que se encuentren en base de 

datos de impacto y relevancia.  

Investigaciones que en cuanto a su 

contenido se distancia del tema de 

investigación. 

  

Artículos publicados de manera 

incompleta. 

 

Procedimiento para la recolección y selección de estudios 

Para la recolección de información de la investigación se ha empleado la técnica del Prisma. 

Al respecto, Urrutia y Bonfill (2010) sostuvieron que esta técnica consiste en la selección de 
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estudios que se realiza en base a la pregunta planteada y que se pretende responder durante 

la revisión sistemática. En primer lugar, se hizo la búsqueda en el agregador de datos EBSCO 

con las categorías ‘educación ciudadana y COVID-19 en el Perú’, donde se identificaron 

17,033 publicaciones académicas, de las cuales se hizo un cribado según el orden de 

relevancia y pertinencia, seleccionando para su descargue 21 artículos y, de los cuales, previa 

lectura de los aspectos sustanciales y aplicación de criterios de inclusión y exclusión, se 

consideró en esta investigación 14 artículos. 

Del mismo modo, en Scopus se hallaron 35 publicaciones con los términos clave 

Citizenship Education and Pandemic COVID-19 in Peru, de las cuales se determinó para su 

descargue seis artículos y, de los mismos, previa lectura de los aspectos fundamentales, se 

pudo seleccionar solamente uno para la incorporación en la presente investigación. En 

Redalyc, luego del filtro aplicado, se hallaron 793 artículos relacionados a las categorías de 

investigación: Educación ciudadana y Pandemia del COVID-19 en el Perú. Luego se 

procedió a cribar la información según el orden de relevancia y se descargaron 13 artículos, 

de los cuales se seleccionó nueve artículos para incluir en el estudio.  

Asimismo, en el proceso de búsqueda de información en ProQuest se pudo identificar 

22 artículos relacionados a las categorías de estudio: Educación ciudadana y Pandemia del 

COVID-19 en el Perú, de los cuales se procedió a seleccionar 11 artículos. Previa revisión 

del resumen y aspectos clave se incluyó en esta investigación únicamente nueve artículos. 

De igual forma, en la base de datos de Scielo, según los filtros realizados con la introducción 

de los términos clave: Educación ciudadana y pandemia del COVID-19 en el Perú, se 

hallaron 305 artículos vinculados con las categorías de investigación. Luego de la respectiva 

identificación se hizo la selección de 30 artículos, de los cuales, en base a una revisión de 

contenido se procedió a seleccionar 19 artículos para su inclusión.  

Cabe indicar que, según la coyuntura actual de la Pandemia de COVID-19 en el Perú 

no se hallaron publicaciones a nivel científico relacionados a las categorías de estudio 

“educación ciudadana” e “impacto en la pandemia de COVID-19”, dentro de las bases de 

datos referidas en los párrafos precedentes; solamente se hallaron reportes y publicaciones 

lacónicas pero que guardan importancia en la comprensión del tema, razón por la cual se dio 

la connotación de “Otras” bases de datos. En este rango se encuentran nueve artículos que se 

han incluido en esta investigación. De la misma manera se hace mención que hasta la fecha 
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no se ha ubicado investigaciones en el idioma inglés con ambas categorías de estudio, 

solamente se ha encontrado investigaciones por separado pero que no es interés de la presente 

investigación.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 1: Diagrama de la selección de estudios de revisión sistemática según Prisma 

 

En la Figura 1 se muestra el procedimiento de selección, exclusión y la cantidad de 

artículos considerados para la investigación. Los resultados evidenciaron una indagación 
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meticulosa de cada uno de los artículos los cuales fueron seleccionados de diferentes bases 

de datos en el campo de la educación ciudadana y su incidencia en la pandemia de COVID-

19. El análisis se realizó teniendo en cuenta seis aspectos, según las temáticas presentadas en 

los diferentes artículos seleccionados. 

Resultados 

 

Descripción y análisis de los artículos incluidos  

en la revisión sistemática 

 

Un primer resultado es considerar que, en el Perú, la educación ciudadana es una actividad 

incipiente; no se han encontrado muchos estudios de carácter científico que estén publicadas 

en revistas indexadas; peor aún, no existe un estudio de revisión sistemática sobre el tema de 

la presente investigación que haya servido como referente.  

  

 

  

 

 

 

 

 

Figura 2: Países de habla hispana considerados en el proceso de selección e  

incorporación de estudio 
 

Conforme a los datos de la figura 2, para efectos de esta revisión sistemática, se han 

considerado 11 países, en su totalidad de habla hispana que conforman América del Sur, con 

excepción de España que es un país europeo, pero por el idioma tiene un denominador común 

con los otros países de esta parte del continente. Se aprecia que la mayor cantidad de 

publicaciones en revistas indexadas sobre la educación ciudadana se ha realizado en 

Colombia (13 artículos), seguido por Chile (10 artículos). Estos países son de vanguardia en 

el proceso de formación ciudadana desde la temprana edad a fin de garantizar un país 
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sostenible como tarea prioritaria. El siguiente grupo ocupa España (9 artículos) y México (9 

artículos). Países donde también se hace hincapié en la educación ciudadana como 

mecanismo de sostenimiento de la democracia como base fundamental de la sociedad. En un 

tercer grupo se encuentra Cuba (5) y Perú (5). Estas cifras demuestran, conforme lo señala la 

línea transversal, que en estos últimos años se ha empezado a prestar atención a la formación 

ciudadana, en donde la tendencia de incremento de la producción de conocimiento sobre el 

tema es en el país de Colombia, seguidos por los países de Chile, España y México. Se puede 

inferir que, a pesar de los denodados esfuerzos por abordar la educación ciudadana, el sistema 

de aprendizaje – enseñanza, todavía, es frágil y frente a cualquier situación adversa, como la 

Pandemia del COVID-19, sucumbe con facilidad.  

En el siguiente grupo de países se encuentran Argentina (4) y Venezuela (3). Con esta 

información se entiende que la producción literaria sobre la educación ciudadana no es 

abundante en estos países, por ende, se arguye que, en la práctica, la educación cívica no es 

una tarea prioritaria, por lo menos eso demuestra la información recabada en las bases de 

datos consideradas. Como último grupo de los países se encuentran Costa Rica (1), Ecuador 

(1) y Uruguay (1).  Estos países ocupan el último lugar en el estudio e implementación de la 

educación ciudadana como alternativa viable para crear conciencia ciudadana y la 

corresponsabilidad para dar frente a las exigencias propias de la sociedad posmoderna.  

De igual forma, García (2017), en Chile, consideró que la educación ciudadana es un 

desafío, un reto para los países que desean alcanzar una sociedad basada en justicia y equidad, 

en desarrollo sostenible; actividad que debe realizarse en base al conocimiento de los 

fenómenos históricos, evaluación y adaptación a los mismos conforme demanda la sociedad 

actual (Gómez, et al., 2015). Ahora bien, este proceso educativo debe darse al margen de 

superficialidades o trivialidades, sino desde la actitud crítica, reflexiva y el desarrollo del 

pensamiento complejo, desde la temprana edad de las personas a quienes se les debe inculcar 

una convivencia democrática, participativa, basada en la interculturalidad y la aceptación de 

las divergencias (Morales, 2020; Osorio & Rubio, 2018; Huertas & Arboleda, 2020). 

Los artículos revisados aportan en destacar la relevancia del desarrollo de 

competencias ciudadanas en el desarrollo de los seres humanos de manera íntegra con sentido 

de justicia y equidad. En Iberoamérica, como en Colombia, Chile y España se destaca el auge 

de los estudios en educación ciudadana y como consecuencia la presentación de una 
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cualificación de sus ciudadanos permitiéndoles fortalecer la democracia, el afrontamiento de 

manera responsable la Pandemia de COVID-19, considerando que no es sólo un tema de 

salud, sino que implica elementos actitudinales los cuales deben de estar guiados por altos 

niveles de razonamiento moral,  los cuales contribuyan a la economía y al desarrollo de 

manera sostenible.  

En la figura 3, mediante la línea transversal se puede observar la tendencia en el 

tiempo de como el tema de la formación ciudadana ha sido la que ha ido prevaleciendo como 

tema de fondo, la cual implica ciertamente la educación ciudadana y la educación cívica, 

pero que conforme al análisis de los teóricos la educación ciudadana es la comprende o 

integra la formación ciudadana.  

 

Figura 3: Variables de estudios considerados para el proceso de análisis de la información 

 

La educación ciudadana en el Perú y en otras partes  

de América Latina 

 

Otro de los resultados que se ha podido obtener es que los términos de “educación ciudadana” 

ocupan un lugar preponderante en las publicaciones consideradas en esta investigación. 

Exactamente son 15 autores que en el título de sus estudios consignan dichos términos y son 

los siguientes: Berkin, (2019), en México, considera que la educación ciudadana es una tarea 

impostergable; Celis (2018), también en México, establece que la democracia y la educación 

ciudadana constituyen un binomio inseparable; Dávalos, et al. (2019), México, afirman que 
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dicha educación debe realizarse desde una propuesta colaborativa y, sobre todo, desde la 

gestión de conocimiento de manera conjunta. De igual modo, De Villeros y Ladilla (2015), 

en Colombia, refieren que se deben implementar políticas que favorezcan este tipo de 

educación, toda vez que el resultado es la formación de la identidad de los ciudadanos 

comprometidos consigo mismos y la sociedad. Esta actividad se realiza con la colaboración 

de los padres de familia, intervención de los profesores (Delgado y Estepa, 2017) y el buen 

diseño de los currículos de estudio (Fairstein, 2016). 

La educación cívica como elemento clave de la  

personalidad en un contexto global 

El término equivalente a la educación ciudadana que se pueden rescatar es la “educación 

cívica”. Al respecto, se han encontrado 3 artículos en cuyo título figura dicha denominación 

y es en primer lugar, según Moreno y Parra (2019) para hacer referencia que la familia es el 

primer ámbito para inculcar este tipo de educación, es el escenario propicio para que el ser 

humano comience a vislumbrar los valores esenciales del respeto, tolerancia y colaboración 

que posteriormente tendrá repercusión en la sociedad, en la convivencia democrática desde 

un enfoque global y globalizante (Santuario, 2017). En segundo lugar, la educación cívica es 

el camino para la formación de la personalidad del ciudadano; es la ‘piedra angular’ donde 

se sustenta el devenir de las sociedades en sus diversas dimensiones: políticas, económicas, 

culturales y sociales (Thompson & Vignon, 2016).  

La formación ciudadana como valor preeminente para  

alcanzar la justicia y equidad 

La denominación común que recorre en la temática de 18 artículos considerados para esta 

investigación es la “formación ciudadana”. Al respecto, Carbajal (2016) estableció que la 

formación ciudadana es un fenómeno praxeológico o social donde el sujeto principal es el 

educando que en sus primeros años aprende los valores fundamentales para la vida; esta 

formación sí empieza en el entorno familiar, pero es complementada en la escuela a través 

de la intervención pedagógica de las maestras y maestros (Orellana & Muñoz, 2019). Aspecto 

que, según la reconfiguración en el cambio del siglo, no solamente es una tarea, sino un deber 

imperativo donde la formación ciudadana es una plataforma de construcción para la 

democracia, cuyo resultado es la creación de una cultura ciudadana que va dejando 

paulatinamente la ‘cerrazón de la mente’ para entrar a una dinámica de transformación 
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constante como un reto y, a la vez, como exigencia, aplicando las estrategias educativas para 

dar sentido y fundamento al accionar cotidiano dentro de la sociedad a fin de evitar la llegada 

al puerto de la ‘ciudadanía negada’, es decir, la deserción escolar como indicador de negación 

del proceso educativo, por ende, la privación del derecho ciudadano (González & 

Santisteban, 2016; D'Arcángelo, 2016; Rendon, et al., 2018; Gonzáles, 2019; García, 2018). 

Educación para la ciudadanía como apertura al mundo  

La frase que se advierte en 5 publicaciones de artículos científicos incorporados en esta 

investigación es la “educación para la ciudadanía”. Tal es el caso de Aguilar y Velásquez 

(2018), en Colombia, quienes afirman que la educación no puede restringirse solamente a un 

lugar, un contexto determinado, sino tiene que ser global, porque vivimos en un mundo 

globalizado donde se tiene que buscar una “educación inclusiva, equitativa y de calidad, y 

un aprendizaje a lo largo de la vida para todos” (Unesco, 1995), y esta tarea solamente se 

puede llevar a cabo a través de la tarea conjunta entre padres de familia, maestros 

debidamente preparados y la sociedad en general (Ávila, 2016). Pues, como afirman Cordero 

y Aguado (2015), citando a Figel (2005) que la educación ciudadana implica el conocimiento 

de los derechos humanos, el aprendizaje de valores morales y la participación constante en 

actividades sociales, desarrollando habilidades para ser ciudadanos activos y responsables 

(Díaz & Rojas, 2019; Olivo, 2017). 

Rol fundamental de la escuela en el proceso de construcción  

de la democracia: énfasis en el Perú 

La palabra que se repite en 6 ocasiones en los artículos materia de este análisis es la palabra 

“escuela”. Al respecto, Aragón, et al. (2015) hicieron una publicación en el Perú bajo el título 

“la ciudadanía desde la escuela: vivir en el Perú”. En esta publicación presentaron de manera 

documentada la percepción que tienen los peruanos acerca de la sociedad donde se 

desenvuelven y resumieron bajo el lema “vivir en el Perú no es fácil”.  No es fácil porque la 

“sociedad peruana es peligrosa, violenta, conflictiva, hostil, discriminatoria y desigual” (p.5). 

Es un país donde existe más servilismo que ciudadanía, una república frustrada, donde 

propiamente no hay ciudadanía, donde la gente no es consciente de sus derechos, y estira la 

mano fácilmente para una dádiva y se vende por un plato de lentejas. 
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Educación ciudadana y Covid-19: realidades  

antagónicas en el Perú 

La segunda categoría de este estudio fue la “pandemia de COVID-19”. Al respecto, en los 

artículos seleccionados se pudo encontrar 6 artículos relacionados al tema y con cierta 

incidencia en el criterio de la educación ciudadana. Cabe advertir que, durante la búsqueda 

de información en las bases de datos indicadas, se halló innumerables publicaciones sobre 

esta variable, pero más relacionadas a las investigaciones en el campo de la ciencia médica, 

aspecto que no es afín a este trabajo. Por dicha razón se pudo seleccionar solamente algunas 

relacionadas con el tema educativo y es que la COVID-19 ha puesto la educación, no 

solamente en el Perú sino en el mundo entero, en un escenario inédito (Cuellar, 2020).   

Por un lado, ha sacado a relucir las problemáticas subyacentes con respecto al proceso 

de enseñanza-aprendizaje, las dificultades de acceso a los medios informáticos para una 

educación a distancia, la profundización de las brechas entre las clases sociales, el trabajo 

estresante para los docentes y el incremento de la carga laboral para los padres de familia que 

tienen que asumir la responsabilidad de apoyo académico a sus hijos.   

 

Discusión 

Teniendo en cuenta el objetivo de la investigación, la sociedad actual es preocupante 

pues no favorece una educación basada en valores, en civismo, solidaridad y respeto a la 

dignidad humana, la cual se observa de manera palpable y contundente en las formas como 

se ha asumido y se viene enfrentando la Pandemia de la COVID-19. Fundamentalmente es 

un tema de salud pública, pero que implica de manera insoslayable la conducta de los 

ciudadanos para su expansión o mitigación. Por ello, en una sociedad consumista que pondera 

el Carpe diem de manera equivocada, vivir el hoy de manera egoísta, con poca valoración al 

ser humano en cuanto tal y, esta actitud para muchos es su proyecto de vida, la misma que 

debe ser superada a través de la educación ciudadana, para estar a la altura de un mundo en 

constante transformación se requiere de nuevas medidas y alternativas de solución para 

contrarrestar las problemáticas actuales y ello requiere de la formación ética y asimilación de 

las normas trascendentales de la razón que va más allá de lo meramente visible y palpable, 

sino que busca lo bueno y perfecto (Ramírez, 2016; Santuario, 2017; Vargas, et al., 2018; 

Torres, 2019). 
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En consecuencia, lo que se pretende no solamente es la formación en los deberes, 

derechos y responsabilidades ciudadanas, sino que dicha formación debe ser de calidad, de 

manera integral, correctamente diseñada según las exigencias de la sociedad actual que 

requiere de ciudadanos líderes, competitivos y críticos, tanto en los contextos rurales como 

en los urbanos, que busquen la construcción de la paz, equidad y justicia (Manosalva, 2019; 

Jara, et al., 2019; Martínez & Van, 2020). En esa línea de ideas, según Rodríguez, et al. 

(2016), en Cuba, reforzar la formación ciudadana es un imperativo en los tiempos actuales, 

toda vez que permite al ciudadano el correcto ejercicio de sus derechos y deberes cívicos, 

políticos y sociales. Por ello las instituciones educativas se constituyen en el espacio idóneo 

para el desarrollo de las competencias ciudadanas para juntos alcanzar nuevas metas y 

avanzar hacia una sociedad más justa. Es verdad que hacer todo ello es complejo y presupone 

de diseños curriculares en medio de la diversidad propia de una sociedad, pero es un desafío 

permanente de la cual no se puede prescindir; más aún, cuando el objetivo de las sociedades 

modernas y democráticas es alcanzar ciudadanos con ‘personalidad’, que busquen la paz, 

justicia y equidad que no se dejen amilanar fácilmente por la voces de la injusticia, 

corrupción, falsedad y la deshonestidad consigo mismo y la sociedad (Thompson, 2016; 

Silva, et al., 2018; Soria & Andreu, 2019; Venet, 2019).  

Los problemas fundamentales del Perú no son de ahora, sino de muchos años atrás.  

Basadre (1940), hablaba de los dos grandes problemas que según él explicaban todo: 1) el 

abismo social, es decir, las diferencias gigantescas que existen en la sociedad, en donde un 

gerente gana más que cincuenta veces que un peón y, 2) es el estado empírico. Es decir, Perú 

es un país lleno de gente improvisada, ladrones, incompetentes, que no es capaz de formular 

políticas, que no crea un horizonte de metas comunes, sino que se aferra siempre en el pasado, 

en el lamento y la frustración donde los culpables son otros, pero él mismo no es capaz de 

asumir una pizca de responsabilidad.  

Pues bien, la situación peruana narrada hace 80 años, tiene la misma problemática en 

la actualidad, exactamente es lo mismo. El abismo social y el estado empírico 

complementado por los temas de corrupción, delincuencia en sus diversas modalidades 

siguen latentes, siguen siendo la base de los traumas de los peruanos. Es un país dominado 

por ciertas corporaciones que tienen el monopolio del poder, mandan en la radio, en la 

televisión, educación, economía; mandan en todo. En ese sentido, el Perú necesita 
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comprender que sus males no son dolores de cabeza, o una simple gripe, sino que sus males 

son antiguos, del siglo pasado; padece de una mal cancerígeno que amerita urgente 

extirpación y dar el salto cuantitativo de la resignación hacia la búsqueda de nuevos aires de 

fe y esperanza entre los peruanos. Y para ello, en palabras de Aragón, et al. (2015) que una 

buena educación implica el conocimiento de las leyes y los derechos de los ciudadanos que 

emite el Estado y los deberes que implica su cumplimiento desde la autonomía moral. 

De igual forma, Avendaño y Parada (2016) hacen hincapié sobre la importancia de la 

escuela para la formación de los futuros ciudadanos.  Es el punto de partida para construir 

una sociedad política justa, equitativa; con valores ciudadanos, éticos y morales, donde la 

persona aprende desde la temprana edad a ser verdaderamente ciudadano, cuya implicancia 

va más allá del reconocimiento de derechos sino en el respeto incondicional a la dignidad 

humana en el contexto de la convivencia diaria.  

En este proceso de formación ciudadana el rol de la escuela es fundamental; es un 

elemento sine qua non para alcanzar un mundo humanamente habitable: Las instituciones 

educativas desde las prácticas pedagógicas realizan actividades y procesos de humanización 

de los niños y jóvenes, desde una educación centrada en los valores morales (Avendaño & 

Parada, 2016). Es el mismo criterio aplicado por Ceballos, et al. (2019) quienes también 

sostienen que la escuela es el mejor escenario para la formación idónea de ciudadanos 

políticos (García, 2018). De igual modo, Orellana y Muñoz (2019) sostuvieron que la escuela 

es un escenario muy importante para la formación ciudadana, donde el ser humano desde 

edad temprana comienza a desarrollar una conciencia crítica, reflexiva, incorporándose 

paulatinamente a una realidad mucho más compleja, y frente a ello las instituciones 

educativas juegan un rol preponderante en el desarrollo de las mencionadas capacidades. 

Según Giroux (2020) la pandemia también ha generado una oportunidad de repensar 

la educación formal y la organización de los sistemas educativos las cuales deben de están 

centradas en el desarrollo de la educación en valores morales, plataforma de la educación 

ciudadana. Pues, la crisis ocasionada por el coronavirus es mucho más que una crisis de 

carácter médico; es una crisis ideológica, educativa y política de larga data, pero que es 

momento de despertar y comenzar a luchar por un mundo justo y equitativo. En ese sentido, 

la COVID-19 ha demostrado que la humanidad no está preparada para prevenir los eventos 

zoonóticos de potencial pandémico; y solo un esfuerzo global en el desarrollo de capacidades 
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cívicas y morales nos pondría en una mejor situación para actuar de manera oportuna 

(Gozzer, et al., 2020; Vértiz-Osores, et al., 2020). Es el mismo criterio seguido por Llerena 

y Sánchez (2020) quienes hicieron un análisis del estado situacional del Perú antes y durante 

la pandemia en cuanto al manejo y respuestas al impacto generado por el virus, y con 

proyecciones al futuro que se espera.  

En este sentido, siendo el estudio una revisión sistemática en el proceso de selección 

de los artículos científicos se ha tenido algunas limitaciones en el sentido de solo haber tenido 

en cuenta las bases de datos de Scopus, Scielo y Redalyc y algunos agregadores de datos 

como EBSCO host y ProQuest, quedando pendiente la revisión de otras bases de datos de 

impacto como WOS y Eric, debido a la vastedad de la información. Por otro lado, otra 

limitación importante que se menciona en el presente estudio es la escasez de artículos 

científicos en las revistas de impacto sobre el impacto de la educación ciudadana en la 

pandemia de la COVID-19, siendo este estudio una contribución importante para la 

profundización del tema y el establecimiento de estrategias y actividades para su mitigación 

en los ambientes públicos y laborales. 

Pues, existen muchas limitaciones, siendo la poca importancia que se le da al tema 

no solo en las escuelas o educación de básica regular, sino también en las mismas 

universidades, por otra parte, se evidencia que muchos docentes procuran no enseñar 

educación ciudadana o cívica, porque se rigen solo a los planes curriculares, sin análisis de 

la realidad peruana y su contexto actual. Por tanto, se debe crear conciencia crítica, partiendo 

de la experiencia personal de cada docente, éste a su vez incentivar al análisis de la realidad, 

con la condición de estar preparado para cualquier eventualidad. No obstante, se hace 

necesario promover una cultura cívica en la ciudadanía, esto a su vez sea tomado en cuenta 

en las universidades, como un tema de debate. Al respecto, la pandemia del siglo XXI, sirve 

para entender no solo un fenómeno social, sino un problema con muchas consecuencias que 

se está llamado a reconocerlo como tal a fin de contrarrestarla con firmeza y tenacidad (Rial, 

2020).  

Conclusión 

En relación al análisis sobre la educación ciudadana y el confinamiento de la 

pandemia COVID-19 en el Perú mediante la revisión sistemática es un tema incipiente y 

requiere fortalecerse en el nivel superior universitario y no universitario. Por muchos años 
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ha sido una tarea postergada, y las consecuencias de ello se evidencian hoy más que nunca, 

en contexto de pandemia ocasionada por la COVID-19, en la cual no hay respeto por las 

normas emitidas por el gobierno, a fin de mitigar la propagación del virus y evitar la muerte 

de más peruanos. Además de ello, se evidencia la falta de solidaridad, respeto, tolerancia y 

honradez en todos los estamentos de la sociedad.  

Por otro lado, no es factible la construcción de una nación en donde se viva respetando 

la institucionalidad, el estado de derecho, calidad de vida sostenible y con la capacidad de 

hacer frente a las problemáticas propias y fenómenos externos como pandemias o sindemias, 

sin el soporte del desarrollo de las competencias que proporciona las competencias 

ciudadanas. En consecuencia, en la actualidad la educación ciudadana tiene poca incidencia 

en la mitigación de las problemáticas ocasionadas por la pandemia de Covid-19 en la 

actualidad del Perú. Si el peruano de a pie actuara desde la vertiente de una educación cívica, 

la historia que contar sería diferente, pero con pesar se puede afirmar que estamos distante 

de ello y por eso, el Perú ha llegado a ocupar uno de los primeros lugares de muertes en el 

mundo a causa del Coronavirus.  
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